
S5. Actividad1. Selección y recopilación de información. 

 Administración de inventarios 

 

-Administración de inventarios: 

La administración de un inventario es un punto determinante en el manejo estratégico de toda 

organización, tanto de prestación de servicios como de producción de bienes. 

  

Las tareas correspondientes a la administración de un inventario se relacionan con la determinación 

de los métodos de registro, la determinación de los puntos de rotación, las formas de clasificación y 

el modelo de re inventario determinado por los métodos de control (el cual determina las cantidades 

a ordenar o producir, según sea el caso). 

  

Los objetivos fundamentales de la gestión de inventarios son: 

 Reducir al mínimo "posible" los niveles de existencias y 

 Asegurar la disponibilidad de existencias (producto terminado, producto en curso, materia 

prima, insumo, etc.) en el momento justo. 

La realidad de las organizaciones enseña que carecen de supuestos totalmente determinísticos en 

materia de la estimación de la demanda de sus bienes y servicios, para lo cual se buscan alternativas 

que logren establecer un equilibrio entre la disponibilidad de los mismos (que pondera el nivel de 

servicio ofrecido por la organización) y los costos que generen estas medidas contingentes. Los 

inventarios aunque carecen de generación de valor agregado para las organizaciones permiten de 

una u otra manera proporcionar una disponibilidad de los bienes y servicios prestados por ellas 

además de asegurar la continuidad de los procesos que realiza la misma. Entre otros los principales 

objetivos de un inventario son: 

 Mitigación de las fluctuaciones de la demanda ofreciendo un aseguramiento contra las 

incertidumbres del mercado. 

 Facilita un rol proactivo ante los cambios previstos en la oferta y la demanda. 

 Permite un flujo continuo de los procesos de manufactura y ensamble, otorgándole 

flexibilidad a los procesos de programación. 

 Mejora los procesos de compraventa de suministros y materiales, teniendo la posibilidad de 

aprovechar descuentos por volumen.  

Por esto y más se puede concluir que evidentemente el proceso mediante el cual se busca que la 

organización mantenga determinado nivel de inventario es un "mal necesario" y que la búsqueda por 

la minimización de los costos asociados a este generan la necesidad de aplicación de múltiples 

herramientas las cuales deben en su totalidad ser dominadas por el ingeniero industrial, dándole la 

oportunidad de ejercer. 

  

Como encargado de la administración de los inventarios de una organización se deberá establecer 

los siguientes lineamientos (tomar decisión respecto a): 

 Cuántas unidades deberán ser ordenadas o producidas 

 En qué momento deberá de ordenarse o producirse 



 Que artículos del inventario merecen una atención especial, para lo cual se debe definir el 

grado de rigurosidad del control sobre el producto. 

Tipos de Inventario: 

Clasificación según su nivel de terminación 
Los inventarios se pueden catalogar según su grado de terminación en: 

 Inventarios de Materias Primas 

 Inventarios de Insumos y Materiales (Materias primas de segundo orden) 

 Inventarios de Productos en proceso 

 Inventarios de Productos terminados 

 Inventarios de Productos en Embalaje 

Clasificación según su localización respecto a las instalaciones de la empresa 

 Inventario en tránsito: Aquellas unidades pertenecientes a la empresa, y que no se 

encuentran en sus instalaciones físicas destinadas como su ubicación puntual, por ejemplo: 

Mercancía en ruta, en control de recepción (y su ubicación puntual es otra), en transporte 

interno, en paqueteo, etc. 

 Inventario en planta: Son todas las unidades bajo custodia de la empresa y que se 

encuentran en sus instalaciones físicas puntuales, por ejemplo: Almacén de materias primas, 

almacén intermedio, almacén de embalaje, almacén de herramientas, almacén de 

mantenimiento, etc. 

Clasificación según su función 

 
Según la funcionalidad, los inventarios pueden clasificarse en: 

 Inventario Operativo: Es el conjunto de unidades que surgen del reaprovisionamiento de las 

unidades que son vendidas o utilizadas en la producción. 

 

 Inventario de Seguridad: Es aquel inventario del cual se dispone para responder a las 

posibles fluctuaciones de la demanda y/o a los retrasos que pueden presentarse en los 

procesos de reabastecimiento por parte de los proveedores. (Ibarra) 
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-Un modelo de clasificación de inventarios para incrementar el nivel de servicio al cliente y 

la rentabilidad de la empresa: 

La presión del mercado y el corto ciclo de vida de los productos hacen que las empresas evalúen 
continuamente si sus procesos de producción responden adecuadamente a estas situaciones. De 
acuerdo con la evolución de los mercados se presenta una evolución de los modelos de 
producción. Hayes y Wheelwright (1984) proponen un modelo para la selección de procesos 
productivos, evaluando el comportamiento de dos variables: volumen de producción y variedad de 
productos. Es necesario considerar otros elementos para seleccionar un modelo de producción. 
Los cambios en la demanda afectan la planeación estratégica, desacoplan los inventarios, bajo 
nivel del servicio a los clientes, entre otros aspectos. 

A partir del análisis de esta situación con referencia a la gestión de los inventarios se propone un 
método de selección del modelo de producción más adecuado, que le permita al negocio mantener 
rentabilidad creciente en todo momento, desde la perspectiva de los inventarios, garantizando que 
el nivel de servicio ofrecido a los clientes se cumpla. 

Palabras clave: Estrategia, variación de la demanda, inventario de seguridad, nivel de servicio, 

estrategia de producción, rentabilidad, rotación. (Aguilar Santamaría, 2012) 
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Administración de inventarios: 

Tener inventarios en las empresas ofrece oportunidades y riesgos. Los inventarios de lento 
movimiento y peor aún, los ociosos, comprometen la economía y las finanzas de la empresa. Una 
gestión eficiente de stocks asegura la alternativa para mantener niveles razonables de inventarios. 
El trabajo tiene como objetivo crear un procedimiento que permita establecer una política de 
adquisición de mercancías basada en la rotación, a fin de reducir ociosos y lento movimiento, así 
como fundamentar las decisiones que eviten o minimicen que los inventarios lleguen a ese estado. 
Su resultado apunta a la toma de decisiones en la administración de inventarios, buscando la 
reducción de los inventarios ociosos y lento movimiento a la vez que se reducen los costos y se 
logre una mayor rotación, permitiendo que la empresa sea más eficiente. La teoría de inventarios 
propone modelos matemáticos que de aplicarse, desaparecerían importantes conflictos. Para ello 
se formulan expresiones matemáticas que tienen su punto de partida en la rotación. Se soporta en 
aplicaciones de bases de datos que interactúan con el sistema contable de la empresa. Su 
satisfactoria fase de prueba se realiza en la Empresa Comercializadora DIVEP Camagüey, 
actuando consecuente y acorde a la voluntad del Decreto No. 315 del Consejo de Ministros que 
decreta el reglamento para el tratamiento y la gestión de inventarios, en particular de lento 
movimiento y ociosos para el sistema de los órganos, organismo, organizaciones superiores de 
dirección empresarial y entidades (Morell Nápoles, Betancourt López, & Acosta Sabina, 2019) 
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Modelos para el control de inventarios en las pymes: 

El propósito fundamental de una cadena de abastecimiento consiste en maximizar el valor de la 
organización, al tiempo que se satisfacen los requerimientos del cliente. En el cumplimiento de este 
objetivo deben participar de manera coordinada e integrada todos los actores involucrados en la 
cadena. Recientemente, las empresas han comprendido que la aplicación de buenas prácticas es 
sinónimo de integración, la cual empieza por la coordinación operativa de áreas tales como 
compras, transporte e inventarios, entre otras. La gestión de inventarios es relevante en este 
proceso de unificación, ya que refleja tanto la inversión realizada por los dueños de la empresa, 
como la capacidad de generar buenos niveles de servicio al cliente. Sin embargo, la administración 
de inventarios puede llegar a ser una actividad muy compleja por la incertidumbre que la rodea y la 
naturaleza misma de los productos que se gestionan. Esa complejidad puede manejarse por medio 
de los modelos de inventarios integrados en sistemas de información transaccionales, llamados 
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“sistemas de soporte para la toma de decisiones” (SSD). Este documento revisa los modelos 
teóricos para el control de inventarios que se pueden ajustar a las necesidades reales de la pyme 
colombiana, así como los elementos por considerar para alcanzar la integración de estos modelos 
y conformar un sistema para la toma de decisiones. (Osorio Carlos, 2008) 
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